[bookmark: _GoBack]别被“AI智能体”吓到！看这位面馆老板娘如何训练AI“小工”，3个月多赚20万

坚鹏揭秘：普通人不需要创造AI智能体，只需要学会“管理”它们

凌晨四点，杭州一家街角面馆的后厨灯火通明。老板娘王秀梅一边揉面一边叹气——她最得力的帮工小张三天前辞职回乡了，现在洗碗、配菜、收银、打扫全压在她一个人身上。

“这样下去，身体要垮了……”她擦了擦额头的汗，想着要不要贴个招聘启事，但心里清楚：如今3000块钱招不来踏实肯干的年轻人，6000块自己又给不起。

同一时间，深圳湾科技园的一间会议室里，一场深夜分享刚刚结束。知行学AI创始人坚鹏看着后台数据：刚参加完“AI智能体入门体验”的112位普通人中，有87位在2小时内创建了自己的第一个专属智能体——有帮家长检查作业的，有帮店主记账的，有帮销售跟进客户的，甚至有帮老人提醒吃药的。

“很多人一听‘AI智能体’，就觉得是电影里那种会思考的机器人，”坚鹏说，“但今天我要告诉大家一个真相：最适合普通人使用的智能体，往往是最简单、最具体的那个。”


 01 注意：你在为重复性工作拼命，而有人已经训练AI“员工”代劳

2024年，全球AI智能体市场预计增长400%，但坚鹏团队调研发现：知道智能体的人不到20%，而能真正为自己定制智能体的普通人，比例不足3%。

“多数人的工作状态是：每天花3-4小时处理重复性事务，疲惫不堪却创造不了高价值，”坚鹏在最新公开课中直言，“这不是努力的问题，这是工作模式需要升级的信号。”

王秀梅就是典型代表。她每天工作16小时：5点起床备料，6点开门，一直忙到晚上9点打烊，接着还要算账、打扫、准备第二天的食材。日复一日，月入不过2万多，扣掉成本所剩无几。

她听说过AI，觉得那是“互联网大厂的东西”，跟自己这个小面馆八竿子打不着。

直到上个月，斜对面新开的轻食店让她产生了好奇。

那家店面积只有她的一半，员工只有两个年轻人，但客流量是她的两倍。更奇怪的是，这家店晚上8点就准时关门，从不见老板忙得焦头烂额。

一次聊天中，轻食店老板小李说漏了嘴：“其实大部分杂事，我的‘数字员工’都帮我搞定了。”

“啥员工这么能干？给我也介绍介绍？”王秀梅眼睛一亮。

小李笑了：“不要工资、不会请假、24小时待命的那种，你要不要？”



 02 兴趣：那个连智能手机都用不好的大叔，现在有7个AI“员工”

一年前，坚鹏的一位表哥让他深受触动。这位58岁的五金店老板，因为不会用电脑记账，30年来坚持手写账本，每年盘货都要全家上阵忙一周。

“我就想，中国有千千万万像我表哥这样的传统生意人——他们不懂技术，但他们懂生意；他们不需要编程能力，他们需要的是有人帮他们把重复性工作自动化。”

于是，知行学AI做了一次大胆尝试：抛开所有技术概念，只教普通人“给AI下指令”和“训练AI做事”。

结果令人惊喜：首批200名学员中，有163人在一个月内拥有了自己的“AI助手团队”，包括：

- 52岁的建材店老板，训练了“库存管家”智能体，缺货自动提醒，月断货率下降70%；
- 38岁的保险经纪人，训练了“客户跟进”智能体，自动提醒回访，业绩提升40%；
- 29岁的自媒体博主，训练了“内容助手”智能体，自动整理素材、生成初稿，日更压力大减；
- 63岁的退休教师，训练了“健康管家”智能体，自动提醒吃药、记录血压、推荐食谱...

最打动坚鹏的，是学员老周的转型。这位前出租车司机，因为腰椎受伤无法久坐，开了个小卖部维生。刚开始学习时，他连“智能体”三个字都写不利索。

但三个月后，老周有了自己的“小卖部管理天团”：
- “进货参谋”：根据销售数据和季节变化，建议进货品类
- “定价顾问”：对比周边超市价格，给出最优定价建议
- “促销助手”：生成节假日促销方案和宣传话术
- “记账先生”：自动统计每日流水，生成简易报表

“现在我每天就早上去两个小时，补补货、和街坊聊聊天，”老周在分享会上笑得合不拢嘴，“其他时间，我的‘数字伙计们’在干活！”

 03 信任：为什么你总说“AI没用”？因为没人教你这套“智能体管理心法”

为什么同样的技术，有人能训练出得力的AI助手，有人却觉得“还不如自己动手快”？通过对8000多名学员的深度分析，坚鹏团队总结出三大认知误区及破解之道：

误区一：把智能体当“许愿机”
新手命令：“帮我经营好面馆！”智能体不知所措。高手会拆解：“我需要三个智能体：一个管库存，一个管客户，一个管账目。”

误区二：期待“一次训练，终身完美”
很多人训练一次，发现智能体达不到100分就放弃。实际上，智能体像学徒，需要你不断反馈、纠正、示范。今天教它“牛肉面配小菜”，明天它才懂“夏天推凉面，冬天推汤面”。

误区三：追求“全能型选手”
试图让一个智能体干所有事，结果什么都干不好。坚鹏的教学核心是：“一个智能体，只干一件事，把它干到极致。” 管库存的就专心管库存，写文案的就专心写文案。

“大多数人失败，是因为没有人告诉他们：管理AI和管理真人员工，用的是同一套心法。”坚鹏强调。

深圳知行学AI研发的“普通人AI智能体五步训练法”，已经帮助超过10000名学员拥有了自己的“数字团队”。这套方法的特点在于：完全模拟“带新员工”的过程，零技术门槛。

“我们不要求你懂一行代码，”坚鹏承诺，“我们只保证一件事：学完第一课，你就能拥有第一个专属智能体，开始帮你分担工作。”

 04 欲望：当你的同行开始用“AI团队”竞争，你还在单打独斗吗？

在上海闵行区的一个社区菜鸟驿站里，35岁的站长吴浩正在悠闲地喝茶。一年前，他每天要从早忙到晚：入库、出库、找件、投诉处理……月收入2万，但几乎没有个人时间。

学习了坚鹏的“智能体工作流”后，吴浩的工作状态彻底改变：他现在训练了五个专属智能体：
- “入库助手”：自动识别快递单号，分类登记
- “出库管家”：扫码自动更新状态，发送取件码
- “客服代表”：自动回复常见问题，处理简单投诉
- “库存预警”：监控包裹积压，及时提醒客户取件
- “财务助理”：自动统计收发件量，计算每日收益

“现在我每天工作4小时，收入还涨到了3万，”吴浩说，“关键是，我终于有时间研究怎么拓展业务，而不是被困在日常操作里。”

这样的案例在坚鹏的学员中已经成为常态：

- 房产中介陈姐，训练了“房源匹配”智能体，根据客户需求自动筛选房源，成交周期缩短一半；
- 独立会计师刘先生，训练了“票据处理”智能体，自动识别发票信息，录入效率提升80%；
- 花店老板小雅，训练了“节日策划”智能体，提前生成节日营销方案，去年情人节销售额翻了三倍；
- 健身教练阿杰，训练了“会员跟进”智能体，自动发送训练提醒和饮食建议，会员续费率提升35%...

坚鹏提出了“智能体倍增效应”理论： 在AI时代，一个人的价值不再取决于他个人能做什么，而取决于他能管理多少智能体、如何让这些智能体协同工作。一个会训练和管理智能体的普通人，其产出能力可能超过一个10人小团队。

“未来24个月，拥有智能体‘团队’的个人和没有的个人，商业竞争力将产生数量级差异。”坚鹏在行业大会上预测。


 05 行动：从明天早上开始，让第一个AI“员工”为你打工

面对AI智能体浪潮，普通人如何不焦虑、不被淘汰？坚鹏建议从“最小可行性智能体”开始，不要想“我要训练一个多么厉害的AI”，而要想“明天哪件事可以让AI先帮我做”。

第一步：找到你最想“外包”的那件事
拿出一张纸，写下你每天/每周必须做但又觉得重复、耗时、没太大创造性的三件事。比如：回复同类咨询、整理数据表格、写日报周报、统计库存……

第二步：设计你的“第一个AI员工”
从上述三件事中选一件最简单的。为这个未来的AI员工想三个要素：
1. 起个名字：比如“库存小管家”、“客服小张”、“记账小王”
2. 明确职责：一句话说清楚它负责什么，比如“专门帮我记录每天卖了什么、还剩什么”
3. 设定权限：它能做什么、不能做什么，比如“可以统计数量，但不能自己下单进货”

第三步：用“师徒式训练法”开始教学
记住这个核心方法：像带徒弟一样带智能体。
- 第一天：你做什么，让它看着（你操作一遍，告诉它步骤）
- 第二天：你带着它做（你操作，让它记录）
- 第三天：让它做，你检查（它操作，你纠正）
- 一周后：它独立做，你抽查

第四步：建立“智能体成长档案”
为每个智能体建一个简单的文档，记录：什么时候训练的、教了它什么、它现在能做到什么程度、还需要改进什么。定期回顾，你会看到它们的进步。

为帮助更多人快速上手，深圳知行学AI推出“AI智能体7天创建营”。这不是传统的听课学习，而是一个手把手教练式工作坊：7天内，每天一个具体任务，教练实时指导，同学互相启发，确保结营时每个人都能带走至少一个能实际工作的专属智能体。

“我们不做理论教学，我们做结果交付。”坚鹏郑重承诺，“7天结束后，如果你的智能体不能实际帮你工作，我们不仅全额退款，还补偿你一周的时间损失。”


面馆里的王秀梅没有继续一个人揉面到天亮。她拿出手机，打开了很久没用的学习软件，找到了坚鹏的智能体入门课。

第一课作业：创建一个最简单的智能体。王秀梅想了想，创建了“备料提醒员小王”。

她教给“小王”三件事：
1. 记录每天每种面卖了多少碗
2. 记住每种面需要什么原料、每碗用多少
3. 每天晚上9点，告诉她明天需要准备多少斤面粉、多少斤肉、多少斤菜

第一天，“小王”算错了——它不知道有些客人会加面。王秀梅纠正：“加一碗面，多算2两面条、1两配菜。”

第三天，“小王”提醒她：“明天周六，根据历史数据销量会比平时多30%，建议多备料。”

一个月后，王秀梅已经有了四个AI“员工”：
- “备料提醒员小王”
- “外卖客服小李”（自动回复常见问题）
- “账目统计小赵”（自动算每日收支）
- “新品参谋小陈”（分析什么菜品受欢迎）

现在她每天工作10小时，月净利润却涨到了4万多。最让她开心的是，她终于有空每天下午休息两小时，陪孩子写作业了。

在社区“小店数字化转型”分享会上，王秀梅被邀请发言。她拿着手机，展示她的“数字员工团队”，台下三十多位店主纷纷围上来学习。

“我以前觉得AI是高高在上的东西，”王秀梅朴实地说，“现在我知道了，它就是咱们小老百姓也能请得起的‘好伙计’。”

坚鹏办公室的墙上，挂着一幅字：“授人以鱼，不如授人以渔；授人以渔，不如授人以‘驭AI之术’。”这是他创办知行学AI的初心：不只为人们提供AI工具，更要教会普通人如何成为AI的“管理者”和“训练师”。

在这场AI智能体引发的生产力革命中，有人担心“被机器取代工作”，有人观望等待“技术更成熟”，而另一群人已经行动起来，训练自己的AI“团队”，把重复性工作交给智能体，把自己的时间和精力解放出来，去做更有价值、更有创造力的事情。

时代不淘汰任何职业，只淘汰那些拒绝升级工作方式的人。 普通人与技术专家的差距，从来不在于谁更懂算法原理，而在于谁更早开始、更善于将AI转化为实际生产力。

深圳知行学AI的实训基地里，新一期学员正在学习如何“面试”自己的第一个AI员工。这里没有复杂的代码，只有真实的需求和一步步的训练。这条路不拥挤，因为大多数人还在犹豫；这条路通向自由，因为每一步都在解放自己的时间。

你的第一个AI“员工”，准备什么时候开始招聘？
